Cookieoverzicht

FBTO

Cookie Soort Instelling Wat is het doel en wat zijn de | Opgeslagen Geldig- Bewaar- Doorgifte | Actief
cookie gevolgen van de cookie? persoons- heidsduur | termijn naar voor
gegevens cookie gegevens ‘derde toestem-
landen’ ming
Surfly Functioneel | N.w.t.* Zodat een medewerker van de | Het kan zijn dat | 1sessie Mogelijke N.v.t. Nee*
klantenservice kan meekijken IP-adressen in IP-adressen
op je beeldscherm en de audit logs en die in de audit
besturing als je wilt kan security logs logs en
overnemen. terechtkomen. security logs
Deze logs terechtkomen,
garanderen de worden
veiligheid en automatisch
uitvoering. na een maand
verwijderd.
Awin Affiliate Functioneel | Statistieken bijhouden van Transactiecode | 30 dagen 3 jaar N.v.t. Ja
bedrijven die onze advertenties | in url.
op hun websites laten zien. Zo
kunnen we deze bedrijven
betalen.
FBTO Functioneel | Functioneel | Zodat fbto.nl goed werkt. N.v.t. 1jaar N.v.t. N.v.t. Ja
Relay42 Functioneel | Functioneel | Registeren van alle cookies en N.v.t. 2 jaar N.v.t. N.v.t. Ja
de toestemming daarvoor.
Bing Analytisch Basis Statistieken van advertenties in | N.v.t. 45 dagen 18 maanden of | Ja Ja
Conversie- het Bing-netwerk bijhouden. 6 maanden als
tracker het puur om

IP-adres gaat.
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OnMarc Analytisch Basis Anonieme gegevens bijhouden | N.w.t. 1jaar 5 jaar N.v.t. Ja
om fbto.nl te verbeteren.
Compleet Persoonlijke gegevens bij- IP-adres, Nee
houden om gepersonaliseerde | klantnummer,
inhoud te tonen. NAWTE-
gegevens
Google Analytisch Basis Statistieken van Google N.v.t. 30 dagen 2 jaar Zie Google | Ja
Adwords AdWords-advertenties datacenter
Conversie- bijhouden. locaties
tracker
Google Analytisch Basis Anonieme gegevens bijhouden | N.v.t. 2 jaar 26 maanden Zie Google | Ja
Analytics om fbto.nl te verbeteren. datacenter
locaties
Google Analytisch Basis Anonieme gegevens bijhouden | N.v.t. N.v.t. 26 maanden Zie Google | Ja
Optimize over geactiveerde Let op: Let op: datacenter
experimenten. Bijvoorbeeld Anonieme Anonieme locaties
tijdelijke A/B-testen. gegevens gegevens
worden worden
gekoppeld gekoppeld
aan de aan de
gegevens in gegevens in
Google Google
Analytics. Analytics.
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FBTO

Cookie Soort Instelling Wat is het doel en wat zijn de | Opgeslagen Geldig- Bewaar- Doorgifte | Actief
cookie gevolgen van de cookie? persoons- heidsduur | termijn naar voor
gegevens cookie gegevens ‘derde toestem-
landen’ ming
Hotjar Analytisch Basis Hotjar is een tool die Schermopname, |1jaar 1jaar Nee Ja
gebruikersgedrag meet. Dit paginaweer-
doet de tool door middel van gaves, klikken
heatmaps, scrollmaps, user van bezoekers,
recordings, form analytics, IP-adres (ge-
polls, surveys en funnel analysis. | anonimiseerd),
Middels deze tool achterhalen muisbewegin-
we vreemd gedrag om gen, formulier-
vervolgens te werken naar een | velden met
betere gebruikerservaring. daarin persoons-
gegevens wor-
den gemaskeerd.
Sitecore Analytisch Basis Anonieme gegevens bijhouden | N.v.t. 10 jaar Onbeperkt Nee Nee
Analytics om fbto.nl te verbeteren.
InSocial Overig Basis Verzamelen van feedback van N.v.t. 1sessie 26 maanden N.v.t. Ja
bezoekers. Met InSocial kun je
zelf feedback geven of kan
FBTO je een vragenlijst laten
zien.
Double-Click | Advertenties | Compleet Het doen van gerichte visuele Niet-anonieme 18 maanden | 13 maanden Zie Google | Nee
(Floodlight / en interactieve reclame uitingen | web statistieken datacenter
Spotlight / op websites en binnen zoals IP locaties
Bid Manager) applicaties van derden met adressen.
behulp van het DoubleClick
netwerk. Privacy statement
DoubleClick (Google).
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Facebook
Re-targeting

Soort
cookie

Advertenties

Instelling

Compleet

Wat is het doel en wat zijn de
gevolgen van de cookie?

Het doen van gerichte visuele
en interactieve reclame uitingen
op websites en binnen
applicaties van derden met
behulp van het Facebook
platform. Privacy statement

Facebook

Opgeslagen
persoons-
gegevens

N.v.t.

Geldig-
heidsduur
cookie

2 jaar

Bewaar-
termijn
gegevens

Onbekend

Doorgifte
naar
‘derde
landen’

Ja

FBTO

Actief
voor
toestem-
ming

Nee

Google
Dynamic
Remar-
keting

Advertenties

Compleet

Het doen van gerichte
(tekstuele) reclame uitingen op
websites van derden en het
beter inzetten van betaalde
zoekwoorden op Google.
Privacy statement Google

Niet-anonieme
web statistieken
zoals IP
adressen.

2 jaar

2 jaar

Zie Google
datacenter

locaties

Nee

Harvest

Functioneel

Functioneel

De cookie wordt gebruikt om te
monitoren of er tijdens een
bezoek aan de website geen
ongeldige cookies, browser-
opslag of netwerkverzoeken
gebruikt of geplaatst worden.

N.v.t.

1sessie

30 minuten

Nee

Nee

Vimeo

Cookies van
derden

Compleet

Bij het afspelen van de video
plaatst Vimeo een cookie voor
analyse- en marketing-
doeleinden.

N.v.t.

1jaar

Geldigheid
cookies:
local storage
en session
storage

Nee

Nee

* Deze cookie wordt pas geplaatst wanneer je een ‘co-browsing sessie’ aanvraagt.

FBTO is een handelsnaam van Achmea Schadeverzekeringen N.V., KvK nr. 08053410 en Achmea Pensioen- en Levensverzekeringen N.V., KvK nr. 08077009 , beide statutair gevestigd in Apeldoorn en FBTO Zorgverzekeringen N.V., KvK nr. 30208631, statutair gevestigd in

Leeuwarden en Achmea Zorgverzekeringen N.V., KvK nr. 28080300, statutair gevestigd in Zeist.
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